
พันธะสัญญาการให้บริการประชาชน งานสืบสวน

สถานีตํารวจภูธรประจักษ์ศิลปาคม หนา้ 1

กรอบกิจกรรมงานด้านต่างๆ ตร. ได้กําหนดกรอบกิจกรรมของสถานีตํารวจที่จะต้องนําไปกําหนดพันธะสัญญา

ให้บริการประชาชนซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของแนวทางในการผลักดันนโยบาย ลงสู่ภาคปฏิบัติโดยมีเป้าหมายที่มุ่งเน้น ให้สถานี

ตํารวจแต่ละสถานีให้คํามั่นสัญญาต่อ ประชาชนผู้รับบริการในพื้นที่อย่างเป็นรูปธรรมภายใต้ระบบการทํางาน และทรัพยากร

ที่มีอยู่ในแต่ละพ้ืนที่ในหน้างานด้านต่างๆของสถานีตํารวจซึ่งจะถือเป็นข้อผูกพันในการปฏิบัติเพ่ือให้บริการประชาชน

กรอบกิจกรรมใน งานสืบสวน ดังนี้

พันธะสัญญา ของงานสืบสวน
ประเภทของงาน ข้ันตอนการปฏิบัติงาน พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ

1. ตรวจสอบประวัติและ
ความประพฤติบุคคล บุคคล
การขอมี ใช้ โอน พกพาอาวุธ
ปืน

- ตรวจสอบประวัติบุคคล
- สืบสวนพฤติกรรมบุคคล
- นําเสนอหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ภายใน 15 วัน รอผลตรวจพิมพ์ลายนิ้วมือ

2. ติดตามพยาน - ตรวจสอบพยาน
- สืบสวนพยานใกล้เคียง
- นําตัวพยาน

ภายใน 5 วัน

๓. ฝ่ายสืบสวนร่วมตรวจที่
เกิดเหตุ กรณีเกิดเหตุในพื้นท่ี

-รับแจ้งเหตุ และจัดอุปกรณ์ ภายใน 3 นาที

๔. ตรวจสอบรับรองความ
ประพฤติบุคคลทันโทษหรือ
นักโทษ

- ตรวจสอบประวัติบุคคล
- สืบสวนพฤติกรรมบุคคล
- นําเสนอหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ภายใน 3 วัน

๕. ตรวจสอบรูปพรรณทรัพย์
ที่หาย

-รับแจ้งเหตุ ออกทําการสืบสวน ภายใน 3 วัน


